ESENYURT BELEDIYESI
BILISIM POLITIKASI

“04.05.2007 Tarih ve 5651 no.lu Internet Ortaminda Yapilan Yaymnlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” ve “01.11.2007 tarih ve 26687 Sayili
Resmi Gazetede Yayinlanan Internet Toplu Kullamm Saglayicilar1 Hakkinda Yonetmelik” uyarinca,
Belediyemiz biinyesindeki tiim personelin, bilgisayar, internet ve haberlesme ekipmanlar1 kullaniminda
uymast gereken kurallar agagida belirtilmistir.

Belediyemizde bilgisayar kullanan tiim personel'in, asagida agiklanan kurallara titizlikle uymalari,
internet hizmetlerinin aksamadan ylriitiilmesi ve internet gilivenligi bakimindan biiyiik Onem
tasimaktadir.

10.

11.

12.

13.

14.

SON KULLANICI VE BILGISAYAR KULLANIM KURALLARI

Bu Kullanim Politikasi, tiim "Esenyurt Belediyesi" son kullanicilar i¢in uygulanan kurallar
tanimlamaktadir.

Son kullanicilar; yoneticiler, memurlar, sézlesmeli personeller, isciler, sirket personelleri ve
stajyerleri kapsamaktadir.

Bu dokiimandaki kurallar; Eenyurt Belediyesinin tiim bilgisayar son kullanicilarina uygulanir.
Belediyemize bagh tiim birimler kendi kullanicilarinin bu kurallara ve yasal diizenlemelere
uygun davranmasindan ve bu amagla gerekli tedbirleri almaktan sorumludurlar.

Islerini daha verimli yiiriitebilmeleri amaciyla, personelin kullanimina verilen bilgisayarlar
kuruma ait olup 6zenle kullanilmalidir.

Bilgisayarlarin kasalar1 mutlaka yerden yukarida 6zel muhafazasinda veya masa iizerinde
olmalidir. Bilgisayarlar toz, nem ve sicaga karsi korunmalidir.

Yazicillar ve monitdér de dahil olmak iizere tiim pargalar direk giines 1sigma maruz
birakilmamali, kalorifer peteklerinden uzak tutulmalidir.

Bilgisayar masasi lizerinde yiyecek ve igecek bulundurulmamalidir. Eger klavye tlizerine sivi1 bir
madde dokiiliirse klavye hemen ters ¢evrilmeli, kurumaya birakilmalidir.

Kasa, klavye ve fare haftada bir kez hafif nemli bir bez (kolonyali mendil vb.) ile
temizlenmelidir. Monitoriin ekran temizligi mutlaka 6zel temizleyici sprey/sivi veya yumusak
kuru bez ile yapilmalidir. Aksi halde ekranda lekeler olugsmaktadir.

Kullanicilar sahip olduklar bilgisayarlarini en yakin prize takmadan &nce prizleri kontrol
ettirmelidir, mutlaka toprakli priz kullanilmalidir. Eger binada Kesintisiz Gili¢ Kaynagi (UPS)
var ise UPS kullanilmalidir.

Bilgisayara ait elektrik, data ve internet kablolar1 kesinlikle ¢aligma sahasi iginde yerde
olmamali ve ezilmemelidir. Kablo baglantilar1 bu kurala dikkat edilerek yapilmalidir.

Duvar igi kablolardan gelen internet haricinde, oda ici switchlerle internete erismek, hizi
diisiirdiigti gibi bazen kablo kisa devrelerine yol agarak ag1 tamamen kilitlemektedir. Bu sekilde
internete erisen birimler durumu Bilgi Islem Miidiirliigii’ne iletmelidir.

Bosta bulunan kablolar, herhangi bir switch’e ya da duvardaki internet erisim noktasina
takilmamalidir.

Siirekli tekrarlanan arizalarda, biiyiik bir olasilikla kullanicit kusuru s6z konusudur. Bu tip
kullanic1 arizalarmin devami konusunda israr edilmesi halinde, kullaniciya yaptirimlar
uygulanabilecektir.

Network altyapisi lizerinden merkezi IP yazict imk&m bulunmakta olup, sahislara ayr1 yazici
tahsisi yapilmayacaktir.
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Bilgisayarlar {izerinde giivenlik ihlali yaratabilecek VPN programlarinin kullanilmas1 yasaktir.
Bilgi Islem Miidiirliigiince saglanan bilgisayar donanimu (yazic, tarayici, dijital kamera, USB
kart okuyuculari, CD yazicilar, taginabilir sabit disk, Flash disk) bilgisayara baglanabilir. Bu
donanim Bilgisayarin kullanilacagi miidiirliik tarafindan yazili olarak talep edilmis ve Bilgi
Islem tarafindan mevcut sisteme uyumlulugu onaylanarak almmis ve kullamma sunulmus
olmalidir. Donanimin baglanmadan ve kullanimdan Once virlis taramasindan gegirilmesi
kullanici sorumlulugundadir.

Esenyurt Belediyesince kullanilan veriler birim miidiirlerinden habersiz usb disklere ya da CD,
DVD’ ye kopyalanarak ya da e-posta yoluyla kurum disina ¢ikarilmamalidir. Kopyalanan
veriler ve gonderilen e-postalar Bilgi islem Miidiirliigii tarafindan kayt altina alinmaktadir.
Ofis ve yer degisikliklerinde Bilgi Islem Miidiirliigiinden goriis alinarak degisiklik sonrasi
herhangi bir donanimsal alt yap1 sorunu yagsanmamasi saglanmalidir.

. BILiSIM GUVENLIGi KURALLARI

Her kullanici {izerine zimmetli bulunan bilgisayardan, sifresinin ve bilgilerinin giivenliginden
sorumludur. Bu kapsamda kullanicilar bilgisayara giris sifrelerini kimseyle paylasmamalidirlar.
Her bilgisayar igin yer prizinde bir adet internet ¢ikisi olmali ve internet erisimi buradan
saglanmalidir. Kurum interneti haricinde ADSL hatlari, mobil internet erisim cihazlari(VINN,
VODEM, JET MODEM) ve kurum harici yayin yapan kablosuz cihazlar kullanarak internet
erisimi saglanmasi, kurumun bilgisayar agininin giivenligini tehlikeye atacak sonuclar
dogurdugundan, kullanimlar1 yasak olup kullananlar tespit edildiginde haklarinda yasal iglem
yapilacaktir.

Yiiklenen tiim programlar bilgisayarinizin hafiza ve islemcisinde yiik olustururlar. Bu nedenle
yiiklenecek programlara, ihtiyaglar dogrultusunda Esenyurt Belediyesi Bilgi Islem
Miidiirliigiiniin onayiyla karar verilmelidir. Teknik Servis Birimi standartlar1 haricinde; Ust
versiyon veya farkli Office programlar1 ya da isletim sistemleri bilgisayarin yavas ¢aligsmasina,
kilitlenmelere ve lisanslamadan kaynaklanan hukuki problemlere neden olacaktir.

Lisanssiz yazilim yiiklemek ve kullanmanin hukuki sorumlulugu kullanicya aittir. Bilgi Islem
Midiirligii personeli tarafindan higbir sekilde lisanssiz (Crack’li) program yiiklemesi
yapilmamaktadir. Bu konuda higbir personelin onay veya kabul etme inisiyatifi olmadigindan,
teknik personele herhangi bir 1srar veya baski yapilamaz.

Kullanicilar tarafindan, iicretsiz olan ama sistem kaynaklarini yogun kullanan gereksiz hig¢ bir
program kurulmamalidir. (Oyun, haber vericiler vb.)

Bilgisayarda yazilimsal sorunlar yasamaya baslanmasi en son yiiklediginiz ya da tam olarak
kaldiramadiginiz programlarla ilgilidir. Bu nedenle igerigi ve nasil ¢aligtig1 bilinmeyen her
hangi bir program bilgisayara yiiklenmemelidir.

Anlik mesajlasma ve sohbet programlar1 sistem Tizerinde ciddi gilivenlik problemleri
olusturdugundan kurulmasi ve kullanilmasi yasaktir.

Kullanicinin tammmadig1 kisilerden gelen ve 6zellikle eki (attachment) olan elektronik postalar
(e-mail) a¢ilmadan silinmelidir. Postalariniz merkezi olarak anti viriis yazilimi ile kontrolden
gecmekle birlikte, tam giivenlik i¢in bu uygulama gereklidir.Siipheli goriilen e-postalar
tiklanmadan Bilgi Islem Miidiirliigiine bildirilmelidir.

Mecbur kalinmadikga bilgisayarlar agda paylasima agilmamalidir. Eger acilmasi gerekli ise,
mutlaka en az 8 karakterli bir sifre ile korumaya alinmalidir.

Viriisler ¢ogunlukla web sitelerinden bulagsmaktadir. Bu nedenle kullanilan internet gezgininin
giivenlik ayarlari en az orta diizeyde tutulmalidir. Bu islem, bazi scriptler ve ActiveX kodlar
ile bulasabilecek viriisleri engelleyebilmektedir.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Lisans hakki igeren ve giivenli olmayan sitelere (Film, oyun, mp3, serial, crack, bedava program
ya da uygunsuz igerikli) girilmesi kesinlikle yasaktir. Bu konuda sorumluluk kullanicinindir. Bu
konuda girilen web sitelerin kayitlar tutulmakta olup hukuki sorumluluk kullaniciya aittir.
Bilgisayariniza yiiklediginiz bazi programlar da sisteminize zarar verebilir. Bu nedenle
internet'te goriilen her programa giivenilmemeli ve bilgisayarimiza yiiklenmemelidir. Denetim
Masasinda Program Ekle/Kaldir bashigi altinda sisteminizdeki programlari gorebilmek ve
buradan bilinmeyen ve kullanilmayan programlari kaldirabilmek miimkiindjir.
Esenyurt Belediyesi personelinin kullanimina sunulan haricinde antiviriis programi
kullanilmamalidir. Ayrica, her ne kadar bu program kendini otomatik olarak giincelliyor olsa
da, giincelleme yapmadig1 tespit edilirse sorumlu teknik personele bilgi verilmelidir.
Bilgisayar sistemi zaman zaman antiviriis programi ile taranmalidir.
Virilis uyarisi ile karsilagilmasi halinde, bulunan viriis, sorumlu teknik personel tarafindan
temizlenmeli veya karantinaya alinmalidir.
Ozel durumlar ve dis birimler harig; Cikti ve fotokopi islemleri network altyapis iizerinden
merkezi yazicilar ile yapilmakta olup, sahislara ayr1 yazici, tarayici ve fotokopi cihazi tahsisi
yapilmayacaktir,
Her ne sekilde olursa olsun Esenyurt Belediyesi Bilgi Islem Miidiirliigii’niin bilgisi olmaksizin
asagidaki sunucular kurulamaz:
e Web Sunucusu
e DHCP Sunucu
e Mail Sunucusu
e Peer to Peer Sunuculugu
e Proxy Sunucu
e DNS Sunucu
e Faks Sunucu
Is Yénetimi ve Takip Sistemi (CRM) kullanilmaktadir. Bilgisayarda veya sistemde olusabilecek
ari1zalarda, ariza bildirimi “CRM” sistemi iizerinden yapilacak olup, telefon ve diger yollarla
yapilan bagvurular kabul edilemeyecektir.
Bilgi islem Miidiirliigii tarafindan hazirlanmis olan web sitesi (www.esenyurt.bel.tr), portal
yapisina sahip kullanici etkilesimli bir sistemdir.
Bu sistem sayesinde Web Sitesi icerigi Ilgili Miidiirliiklerle belirlenen yetkili Portal yoneticiler
tarafindan yonetilmektedir.
Portal Yéneticisi; Bilgi Islem Miidiirliigii tarafindan kendisine verilen kullanict ad1 ve sifresi
ile Portal YoOnetim Paneline girerek, kendi birimine ait bashklart ve bilgileri
giincelleyebilmektedir. Bu bilgilerin giincelligi ilgili birimin sorumlulugundadir.
Icerik y&netimi, ilgili birimlerce gorevlendirilen personelde oldugundan birim igerigi ile ilgili
yasal sorumluluklar da ilgili birime aittir.
Esenyurt Belediyesi, “e-posta” sistemini kullanan personel, asagidaki kosullar1 kabul etmis
sayilir. Bu kosullara uyulmamasi halinde sorumluluk tamamen kullaniciya aittir. Bu nedenle
Bilgi islem Miidiirliigii; kaynaklanabilecek dogrudan veya dolayl sonuglarin yol agabilecegi
hi¢ bir zarardan sorumlu degildir. Tiim personel kendilerine verilen e-posta ve internet
sayfalarindan ve iceriginden sorumludur.
a. Belediyemiz ¢alisanlarina, talep dilekgelerinin kendi birim miidiirliikleri tarafindan
uygun goriilmesi durumunda; ad.soyad@esenyurt.bel.tr seklinde e-posta adresi verilir.
b. Bu mail hesabindan dogabilecek olan yasal sorumluluklar ilgili mail hesabi sahibine
aittir. Bu nedenle e-posta adreslerin baskalarina kullandirilmamasi hususu ve kisisel
giivenli bir sifre kullanimi ¢ok dnemlidir.
C. Mail Hesaplart i¢in dngoriilen kota miktarlar1 ortalama bir kullanici igin yeterli bir
miktar olup; kullanicilarin kota problemi yasamamalar1 i¢in mail hesaplarinda mail
biiytikliigii fazla mailleri barindirmamalar1 ya da daha iyi bir ¢6ziim olarak e-mail
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Yénetim programlari  kullanmalar tavsiye olunur. Ornegin; Outlook Express,
Thunderbird, Incredimail, Eudora vs. tarzi programlar, (www.esenyurt.bel.tr) mail
hesabinizdaki mailleri bilgisayarinizda arsivleyebilir, boylece mail server’da size tahsis
edilen alanda kota problemleri yaganmaz.

Belediyemiz mail hesabini bu tarz programlara eklerken Bilgi Islem Miidiirliigii'nden
yardim alabilirsiniz.

Kullanici, hizmet hakkinin sadece kendisine ait oldugunu, bu hakkin kullanimina iligkin
0zel ve gizli sifresini ve kullanic1 adin1 ve/veya kodunu baskasina kullandirmayacagini
ve devretmeyecegini, baskasi tarafindan Ogrenilme siiphesi dahi olsa derhal
degistirecegini, aksi takdirde yapilan tiim islemlerin sorumlulugunun kendine ait
olacagini, kendisinin kullanmadig1 iddiasinda bulunamayacagini kabul eder.

Kullanici, Internet erisimi ve e-posta sirasinda sistemde dile getirdigi tiim fikir,
diisiince, ifade ve yazilarin kendisine ait oldugunu, Bilgi islem Miidiirliigiiniin higbir
sekilde sorumlu olmadigini kabul eder.

Kullanici, internet ortamindaki haber gruplarinda, sohbet ortamlarinda; génderecegi
elektronik posta mesajlarinda ve kendisine taninacak web sayfasi yayinlama hakki
icerisinde; hakaret, uygunsuz igerik ve diger yasadisi, toplumun genel ahlak anlayisina
aykir1 ve diger yasadisi herhangi bir amag giiden toplu tanitim, postalama ve benzeri
aktivitelerde bulunamaz.

Kullanici, hesabinda uygunsuz igerikli resim, animasyon, video, warez vb.
bulunduramaz ve benzeri igerikli sitelere bag (link) veremez. Belediyeye ait ag ve
sunucu bilgisayarlar uygunsuz, miistehcen, rahatsiz edici goriintiilerin iiretilmesi ve
dagitilmas1 amaciyla kullanilamaz.

Kullanici, hesabinda hukuki agidan sug teskil edecek materyal ve belgelere yer
veremez. Kamu ve ticari servisler ile sahsi hesap sahiplerine zarar verici uygulamalar
kullanamaz.

Kullanici, hesabinda kamu kurum veya kuruluslan ile gergek/tiizel kisiler hakkinda
karalama ve benzeri yaymn yapamaz, yapilmasi igin Ozendirici olamaz. iftira
mahiyetinde, gercek disi, sikinti ve rahatsizlik verici, gereksiz korku yaratacak
materyalin liretim ve dagitimin1 yapamaz.

Kullanici, hesabinda agiga g¢ikarilmig sifre yayinlayamaz. Sifre ve benzeri koruma
yontemlerinin kirilmasi ile ilgili bilgi iceren belgeleri egitim ve koruma amaci diginda
bulunduramaz. Kasitl olarak bilgisayar ve iletisim kaynaklarini yetkisiz kullanmaya,
bagkalarmin verilerini tahrip etmeye, sahsi bilgilere erismeye, baskalarina ait
caligmalart bozmaya ve tahrip etmeye yonelik calismalar ve benzeri faaliyetlerde
bulunamaz.

Hesabinda yer alan belgelerin ve her tiirli bilginin yaym haklarindan dogabilecek
hukuki sorumluluklar tiimiiyle kullanictya aittir. Kullanici, fikir ve sanat eserleri
kanununa gore bagkalarmin fikri haklarimi (copyright) ihlal edici mahiyette materyalin
dagitimini yapamaz.

. Asagidaki durumlarda kullaniciya haber verilmeksizin Bilgi Islem Miidiirliigii
tarafindan gecici olarak kapatilabilir. Kullanici hesabimin kalici olarak kapatilacagi
durumlarda kullanicilar 6nceden bilgilendirilir.

e Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarinin belirledigi yasadisi kullanimlarda

o Kullanici hesaplari igin belirlenen sinirlarin asildigir durumlarda

e Ticari amagli kullanildigi durumlarda

e Kisilere ait hesaplarm farkli kisiler tarafindan kullaniminin belirlendigi
durumlarda

e Sistemler {izerinde tanimh diger kullanicilarin sifrelerini bulmaya ¢aligmak,
dosyalarina miidahale etmek, degistirmek gibi girisimlerin tespit edildigi
durumlarda
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e Sistem biitlinliigiiniin, glivenliginin ve servis devamliliginin engellendigi veya
buna tesebbiis edildigi durumlarda

Bilgi Islem Miidiirliigii, internet trafigi sirasinda kaybolacak, eksik alinacak / iletilecek
bilgilerden, internet platformunda yayimlanan ya da diger birimlerin yaymladig: bilgilerin
dogrulugu, gecerliligi ya da giincelligi konusunda sorumlu tutulamaz.
Kullanici, maddeler halinde agiklanmamis olsa bile, yasal kurallar icindeki tiim kisitlama ve
yaptirimlardan, ahlaki kurallar icindeki tiim kisisel haklar ve fiillerden, Internet etik kurallari
icerisindeki tiim evrensel kurallara karsi sorumludur. Kullanici anilan kurallara uymadigi
takdirde; hesabinin gegici siire ile dondurulmasi, devami veya tekrar1 halinde mail hesabinin
iptali yaptirimi uygulanacaktir.
Sug teskil edecek, yasal agidan takip gerektirecek, iilke ¢apinda ya da uluslararas: diizeyde
yasalara ters diisecek bir durum yaratan ya da tesvik eden, her tiir ve sekilde iletim dahil olmak
tizere; her tirlii yasadisi, tehditkar, rahatsiz edici, hakaret, kiifiir veya iftira igeren, kii¢iik
diistiriicti, kaba, uygunsuz igerik, rahatsiz edici ya da ahlaka aykir1 olan bilgiyi bilgisayarda
bulundurmak, postalamak veya iletmek ya da bunlar1 kisisel/kurumsal sayfalarda bulundurmak
yasaktir.
Bir viriis veya baska bir zararli unsur iceren bilgi, yazilim ya da bagka bir malzeme postalamak
veya iletmek; telif haklari, ticari marka haklari veya baska miilkiyet haklar1 tarafindan korunan
ya da bu tarif edilen siniflara giren malzemelerden uyarlananlar da dahil olmak iizere;
sahibinden ya da haklarini elinde tutandan onceden izin almaksizin, baskalarinin haklarini
¢igneyen ya da ters diisen bilgi, yazilim ya da bagka malzeme postalamak ya da iletmek yasaktir.
Ticari amag tasiyan ya da reklam iceren bilgi, yazilim ya da malzeme postalamak, iletmek ya
da kullanmak yasaktir.
Bilgi Islem Miidiirliigii, uzun siire boyunca kullanilmayan hesaplari kapatma hakkina sahiptir.
6 ay siireyle kullanilmayan hesaplar kapatilabilir .
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiinden gelen bilgiye gore, Belediyemizden ayrilan
personelin mail hesabi kapatilir.

TELEFON, FAKS VB. ILETISIM SISTEMLERiI KURALLARI

Esenyurt Belediyesi telefon sisteminde ISDN sistemi kullanilmaktadir.

Dahili hatlar i¢in disaridan direk arama imkan1 verilmistir.

Merkezi tek santral uygulamasi dolayistyla birimlerin ayr telefon santrali kullanmalar1 Bilgi
Islem Miidiirliigii onay1 haricinde yasaktir.

Esenyurt Belediyesi Cagri Merkezi Hizmeti igin “444 0 411” numarasi tahsis edilmistir.
Esenyurt Belediyesi resmi e-posta yazigsmalar1 i¢in sadece KEP (esenyurtbelediye@hs01.kep.tr)
kullanmaktadir.

Network altyapisi ve internet {izerinden faks server vasitasi ile licretsiz faks gonderme imkani
verilmistir. Bu sistem asagidaki imkanlari saglamaktadir:

e Fakslari dogrudan e-posta adresinden alma.

o Fakslar bir kere e-posta adresinize yonlendirilince, aynen e-posta mesajlarinizda oldugu

gibi bunlari filtreleme, yonlendirme, print edebilme veya silebilme.

e Gelen veya giden Faxlart mail atma, pdf veya tif formatlara gevirme.

e Faks Arsivleme.

e Kapak dizaynu.
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IV. YASAL SORUMLULUK REDDIi

1. Bilgi Islem Miidiirliigii yukaridaki biitiin ilkelere uyulmamasindan dogacak riskler konusunda
sorumluluk kabul etmez. Biitiin sorumluluk kullaniciya aittir.

2. Kullanici, yukarida belirtilen hizmetlerden yararlanmaya basladigi andan itibaren bu
sozlesmede yer alan maddelere uyacagini kabul ve taahhiit eder. Aksi yonde bir tutum tespit
edildigi takdirde Internet ve e-posta kullanim hakkinin sona erdirileceginin bilincindedir.
Kullanic1 belirtilen kurallara uymadigi takdirde, biitiin hukuki ve idari islemlerden kendisi
sorumlu olur. Bilgi Islem Miidiirliigii meydana gelebilecek yasal, idari ve teknolojik gelismeleri
g6z Onilinde tutarak bu kullanim politikasini degistirme hakkina sahiptir. bilisim politikas1
giincel hali; http://www.esenyurt.bel.tr adresinde veya kurumun otomasyon programinda yer
almaktadir ve yayinlandigi an itibariyle yiiriirliige girer.

3. Belediye, temel amaglar1 dogrultusunda, Esenyuryt Belediyesi Bilisim Kaynaklarim
kullanicilarina sunar, bu hizmetlerin ¢aligirligini ve siirekliligini saglar.

4. Kullanicilar, Esenyurt Belediyesi sunucular iizerinde kendilerine tahsis edilen “Kullanict
Kodu/Sifre” ikilisi ve/veya IP (Internet Protocol) adresi kullanilarak gergeklestirdikleri her tiirlii
etkinlikten kendileri sorumludur.

5. Kullanicilar, kendilerine tahsis edilen Esenyurt Belediyesi Bilisim Kaynag1 iizerinde
bulundurduklar1 her tiirlii kaynagin (belge, dokiiman, yazilim, vb.) iceriginden, kaynagin
kullanimi hakkinda yetkili makamlar tarafindan talep edilen bilgilerin dogru ve eksiksiz
verilmesinden, Belediye Yonetmeliklerine, Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina ve bunlara bagh
olan yonetmeliklere kars1 birebir kendileri sorumludur.

6. Esenyurt Belediyesi yonetimi, Esenyurt Belediyesi Kullanicilari ve Ozel Kullanicilar ile {igiincii
kisi veya kuruluslar arasinda dogabilecek her tiirlii ihtilaf durumunda dogrudan taraf olma
hakkin sakli tutar.

7. Esenyurt Belediyesi ve/veya yetkilendirdigi birimler, Esenyurt Belediyesi Bilisim Kaynaklar
kullanimi1 hakkinda genel kurallar1 belirleyip, bu kurallar1 gelisen teknolojinin 6ngoérdiigi
bigimde siirekli olarak degerlendirir ve gerekli degisiklikleri hayata gecirir. Bu tiir degisiklikler
yapildiginda genel duyuru mekanizmalar ile kullanicilar bilgilendirilir.

V. UYGULAMA VE YAPTIRIMLAR

1. Esenyurt Belediyesi Bilisim Kaynaklarinin Genel ilkelere aykiri etkinlikler amaciyla
kullanilmas1 durumunda, Esenyurt Belediyesi makamlar1 eylemin boyutuna, kaynaklara veya
kisi / kurumlara verilen zararin boyutuna, tekrarina gore asagidaki iglemlerin bir ya da birden
fazla maddesini sira ile ya da sirasiz uygulayabilir;

o Kullanici s6zlii ve/veya yazili olarak uyarilir

e Kullaniciya tahsis edilmis Esenyurt Belediyesi Bilisim Kaynaklar1 smirli veya sinirsiz
stire ile kapatilir

o Belediye biinyesindeki idari sorusturma mekanizmalar1 harekete gegirilir.

e Adli yargi mekanizmalar1 harekete gegirilir.

2. Bu Kullanim Politikasi’n1 okuyan taraf, Belediyemiz internet aginin belirlenen kurallara uygun
kullaniminin, kullamicinin  kisilik haklar1 sakli kalmak tizere kontrol edilebileceginden
haberdardir ve bunu agikca kabul eder.

3. Kullanicilarin bagka bir kullanicinin siirekli tekrarlanan diismanca hareketlerinden zarar
gormesi halinde, ilgili herhangi bir kullanicinin istegi {izerine, Esenyurt Belediyesi daha dnce
s0zii edilen sartlarla kisitlayic1 onlemler alir.
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4. Bu sozlesme, http://www.esenyurt.bel.tr web adresinde veya otomasyon programu iizerinde
yayinlandigi andan itibaren yiiriirliige girer ve Esenyurt Belediyesi personeli bu s6zlesmeden
haberdar oldugunu kabul eder.

5. Kullanim ve Kullanici tanimlarinin yetersiz kaldigi ya da “Esenyurt Belediyesi Biligim
Politikas1” belgesi dahilinde tanimli olmayan durumlar Esenyurt Belediyesi yetkili
makamlarinca degerlendirilir.

6. Bu sozlesmenin uygulanmasindan dogan uyusmazliklarda Esenyurt Mahkemeleri ve Icra
Daireleri yetkilidir.
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